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Lhistoire de notre continent a été marquée par

des figures visionnaires, dont les propos
résonnent encore, aujourd’hui, dans nos esprits.
Aussi le Président Félix HOUPHOUET-BOIGNY
n‘affirma-t-il pas, avec sagesse : « Nous leur
demandons de nous aider & former nos cadres,
on parle de transfert de technologie. Nous
refusons ce terme. On n'a jomais transféré la
technologie.. on forme les Cadres, techniques,
scientifiques, qui sur place transforment leurs
matiéres premiéres... »

Ce réve d'autonomie, cette quéte de maitrise
des savoirs, trouve également écho dans les
mots du Président Marcel ZADI KESSY, qui
rappelait que « La formation doit accompagner
le développement pour rendre les populations
réellement libres et capables de
s‘autodéterminer ».
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Agenda JNMétiers 2025

Les Journées Nationales
Métiers nous invitent, Toutes

et Tous, a penser global et
agir local...

Ange SAHALI

PRESIDENT-FONDATEUR
GROUPE EXPERTISE LOCALE

Bdito

Ces paroles portent en elles une conviction profonde : 'avenir de
I'Afrique repose sur ses talents, sur son capital humain, sur cette
capacité a se former, & se transformer et & transformer le monde.
C'est dans cette continuité de pensée que, depuis plus d'une
décennieg, nous ceuvrons & valoriser I'expertise locale. Nous croyons
fermement que l'avenir de I'Afrique réside dans la qualité de son
capital humain, dans cette force inépuisable que représentent ses
Filles et ses Fils, artisans d'un continent qui s'éveille, se construit et
s'affirme sur la scéne mondiale. LAfrique n'est plus un continent en
devenir, elle est d'ores et déjd le continent du présent.

A travers les Journées Nationales Métiers (JNMétiers), penser global
et agir local est plus qu'un slogan : c'est une nécessité, une stratégie
pour renforcer la résilience de nos entreprises face aux crises, et
pour saisir les opportunités dinnovation qui dessineront notre
avenir.

Notre ambition est donc claire : faire de l'expertise africaine un
moteur d'innovation, un vecteur de transformation.

Au fil des années, les JNMétiers sont devenus une plateforme ou se
rencontrent les savoirs, ou se forgent les compétences, et ou se
construisent les solutions pour un développement durable et
inclusif, qui passe par la performance de nos entreprises, de nos
organisations.

Ensemble, batissons une Afrique fiére de ses talents, riche de ses
savoirs, et résolument tournée vers l'avenir.

C’est par nos actions aujourd’hui que nous assurons la prospérité de
demain.

Vive les JNMétiers !

Vive I'Expertise Locale !
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Contexte

Depuis 2023, les Journées Nationales du Leur expertise stratégique et leur soutien
Secrétariat et de I'Assistanat réunissent inestimable sont les fondements du
les professionnels du secrétariat et de succés des entreprises. Joignez-vous d

I'assistanat pour honorer leur réle cru- nous pour trois jours de partage, d'ap-
cial. Cette plateforme met en avant la prentissage et de célébration de ces héros
contribution exceptionnelle des assis- discrets du monde professionnel.»

tants et assistantes de direction au

développement des tops managers.

lbles

® Assistant(e)s [ Sécretaires de Direction & Directeurs Generaux et Chefs d’Entreprises
» Assistant(e)s [ Agents Administratifs @ Cadres Dirigeants d’Organisations

» Professionnelles des métiers de I'Assistanat

e

Chers Professionnels, a léere de Ila digitalisation,
I'assistanat devient un levier stratégique clé pour les
entreprises, bien au-deld du soutien administratif.
Participez aux JNSA pour échanger, approfondir ces enjeux
et renforcer votre rdle au cceur de la performance.

Nelly Olivia TIOKO

Commissaire Déléguée
JNSA
Hos SPEAKERS 2024 .
Florence KONE ATTA Léa N'DJIESSAN D]élika e L)
Directrice Générale Assistante du DG A
ADVANTAGE SODECI des Relations Publiques
: du DG- ARTCI
Ambassadrice du
Tourisme lvoirien
Sébastien-Hervé GUEHI Prof.ACHIEPO Odilon Yapo
Founder Expert en technologies Data

CONFERENCE & TRADUCTION et Systémes Intelligents



COUVERTURE THEMATIQUE °

ASSISTANTE AUGMENTEE : EVOLUTION DU METIER PAR LES TECHNOLOGIES
EMERGENTES

O Le role de l'assistante dans un environnement de plus en plus connecté et automatisé
» Développement des soft skills : leadership, créativité, gestion du changement

® Approche proactive pour la gestion des transformations technologiques

% SOLUTIONS AVANCEES DE GESTION ELECTRONIQUE DES DONNEES (GED)

© Les critéres de sélection en fonction des besoins de I'entreprise
® Avantages de la GED pour centraliser, structurer et sécuriser les documents

® Meilleures pratiques pour l'indexation, la recherche et la classification

Fonctions fondamentales et utilisation des formules

Créer des graphiques évolués

Fonctions avancées et Introduction aux tableaux croisés dynamiques

ETIQUETTE TELEPHONIQUE ET CONVERSATIONS PROFESSIONNELLES EN

ANGLAIS

@ Test de niveau

® Apprendre les bonnes pratiques pour répondre et passer des appels profession-
nels en anglais

© Gérer les plaintes, prendre des messages, et interagir efficacement avec des
partenaires internationaux

Déontologie de I'assistanat administrative en matiere de confidentialité
Types de données sensibles en assistanat administratif

Méthodes et outils pour préserver la confidentialité
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Les Journées Nationales Métiers (JNMetiers), nous

offrent l'opportunité de célébrer, chaque année, les
Femmes et les Hommes qui font nos Organisations,
ceux-ld méme qui contribuent durablement & leur perfor-
mance.

Engageons-nous,a promouvoir ces Journées pour une Af-
rique plus forte de ses Filles et de ses Fils.

Patrick APPIA

Commissaire Général Délégué
JNMétiers
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LES J Jin:sts , NOUS FAISONS CONFIANCE A L’AFRIQUE, A SES MANAGERS ET A SES EXPERTISES LOCALES.




